POLITYKA BEZPIECZENSTWA i PRYWATNOSCI APLIKACJI STACJONARNEJ IMOBILNEJ FLYDESK

Informujemy, iz nasza Aplikacja FLYDESK wykorzystuje pliki cookies. S3 one uzywane wytgczenie w
celu $wiadczenia Panstwu Ustug na najwyiszym poziomie oraz optymalizacji tresci dostepnych w
Aplikacji FLYDESK. Pliki cookies, Uzytkownik moze kontrolowaé¢ za pomocg ustawien swojej
przegladarki internetowej. Korzystanie z Aplikacji mobilnej, bez zmiany ustawien dotyczacych cookies
oznacza, ze moggy by¢ one zamieszczane w Panstwa urzadzeniu koricowym. Korzystajgc z Aplikacji
mobilnej rédwnoczesnie wyrazajg Panstwo zgode na uzywanie cookies, zgodnie z aktualnymi
ustawieniami urzgdzenia mobilnego oraz akceptujg Polityke Prywatnosci.

StOWNIK POJEC:
Administrator — OKL AVIO spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, adres
siedziby: Grzybowska 87, 00-844 Warszawa, numer NIP: 5272914283.

Dane osobowe — informacje przekazane OKL AVIO Sp. z 0.0. za pomocg formularza rejestracyjnego

uzytkownika, lub poczty elektronicznej, to jest: numer telefonu, adres poczty elektronicznej (mail)
oraz inne dane, w tym dane personalne, teleadresowe, wprowadzone w tresci przez Uzytkownika,
ktére pozwalajg na jego identyfikacje. Przetwarzanie danych — rozumie sie przez to jakiekolwiek
operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie, a zwtaszcza te, ktdére wykonuje sie w
systemach informatycznych.

Uzytkownik — osoba fizyczna, korzystajgca z ustug oferowanych drogg elektroniczng przy
wykorzystaniu Aplikacji FLYDESK.

INFORMACIJE OGOLNE

1. Wtascicielem Aplikacji FLYDESK dostepnej pod adresem: https://flightdesk.pl/ oraz w serwisach
,Google Play” oraz ,Apple App Store”, jest OKL AVIO spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie, adres siedziby: Grzybowska 87, 00-844 Warszawa, numer NIP: 5272914283.
(dalej jako ,,OKL AVIO Sp. z 0.0.”).

2. OKL AVIO Sp. z 0.0. chcac zapewnié najwyzsze standardy ochrony prywatnosci oséb korzystajgcych
jej Aplikacji FLYDESK, opracowata przedmiotowy zbiér zasad odnoszgcych sie do gromadzenia i
wykorzystania informacji na temat Uzytkownikow.

3. Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzana i ochrony danych osobowych Uzytkownikéw
przez OKL AVIO Sp. z 0.0., gromadzonych przy wykorzystaniu Aplikacji FLYDESK .

4. OKLAVIO Sp. z o0.0. moze gromadzi¢ i przetwarza¢ dane identyfikujace i nieidentyfikujgce
Uzytkownika.

5. Aplikacja mobilna FLYDESK realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach i ich
zachowaniu w nastepujgcy sposob:

a) poprzez dobrowolnie wprowadzone informacje w formularzu rejestracyjnym i rezerwacji lotu;

b) poprzez zapisywanie w urzadzeniach koricowych — pliki cookies (tzw. "ciasteczka");

c) poprzez gromadzenie logdw serwera, przez operatora hostingowego. Informacji o operatorze
mozna zasiegnac poprzez kontakt z OKL AVIO Sp. z o.0..



6. Dane gromadzone przez OKLAVIO Sp. z 0.0., mogy by¢ przechowywane przez caty okres
prowadzenia przez nig dziatalnosci, w celu realizacji umoéw, jak tez dla celu optymalizacji Aplikacji
FLYDESK.

7. OKL AVIO Sp. z o.0. nie bedzie ujawnia¢ gromadzonych danych, z zastrzezeniem przypadkéw
szczegdlnych, wskazanych w Polityce Prywatnosci i przepisach prawa. W tym rowniez dane te nie
beda ujawniane podmiotom trzecim w celach marketingowych i reklamowych.

8. OKL AVIO Sp. z 0.0. podejmuje wszelkie mozliwe kroki, zeby zapewnic¢ bezpieczenstwo pozyskanych
danych. Jednoczesnie OKL AVIO Sp. z o.0. informuje, ze zaden, nawet najnowszy system zabezpieczen
nie daje catkowitej gwarancji bezpieczefstwa. Nie zapewnia tez zawsze petnego bezpieczenstwa
informaciji.

INFORMACIJE O GROMADZONYCH DANYCH
9. OKL AVIO Sp. z 0.0. moze gromadzi¢ dane identyfikujgce i nieidentyfikujgce Uzytkownika.

10. Zasadniczym celem OKL AVIO Sp. z o.0. w gromadzeniu informacji nieumozliwiajgcych
identyfikacje Uzytkownikoéw, jest cheé lepszego zrozumienia oczekiwan Uzytkownikdéw korzystajgcych
z Aplikacji mobilnej FLYDESK, optymalizacji jej funkcji i zawartosci.

11. OKL AVIO Sp. z 0.0. moze gromadzi¢ réwniez dane potencjalnie umozliwiajgce identyfikacje
uzytkownika, jak adres IP zalogowanych uzytkownikéw, do ktérych stosuje sie postanowienia
chronigce dane identyfikujgce uzytkownika.

12. Uzytkownik przekazuje dane, albo poprzez informacje gromadzone w plikach cookie’s, albo tez za
sprawg dobrowolnego ich udostepnienia, lub za posrednictwem przestania wiadomosci
elektroniczne;j.

13. Przeglgdane zasoby identyfikowane s3 poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg podlegac
takie informacje, jak moment wystania zapytania i odpowiedzi, nazwa stacji Uzytkownika —
identyfikacja realizowana przez protokét HTTP, informacje o btedach, dane dotyczgce przegladarki,
Uzytkownika oraz identyfikator jego IP. Jednak dane te nie sg kojarzone z konkretnymi osobami
przegladajacymi serwis, a jedynie stuzg do celéw administrowania nim.

14. Uzytkownik posiada prawo wgladu, korygowania, uzupetniania udostepnionych danych, jak tez
mozliwosc¢ ich usuniecia.

15. Uzytkownik, w kazdym czasie, moze wycofa¢ zgode na przetwarzanie jego danych osobowych,
informujac o tym fakcie OKL AVIO Sp. z o0.0.

UDOSTEPNIENIE DANYCH

16. OKL AVIO Sp. z 0.0. na podstawie zgromadzonych danych, moze opracowac¢ statystyki odnoszgce
sie do dziatan Uzytkownikdw w zwigzku z ich aktywnoscig w Aplikacji FLYDESK.

17. OKL AVIO Sp. z o.0. moze przekaza¢ informacje pozwalajace zidentyfikowa¢ Uzytkownika,
pracownikom i osobom w niej zatrudnionym na podstawie stosunkow cywilnoprawnych lub innych
stosunkéw prawnych oraz podmiotom, ktére wspédtpracujg z OKL AVIO Sp. z o.0. w zakresie
potrzebnym do uzytkowania aplikacji, przy czym podejmie odpowiednie dziatania celem zachowania
przez te osoby i podmioty, poufnosci przekazanych danych.



18. Ujawnienie danych identyfikujgcych Uzytkownika, moze nastgpi¢ takze: w zwigzku z wezwaniem
sadu albo innego organu panstwowego badz instytucji, jezeli obowigzek ujawnienia danych bedzie
przewidziany prawem. Poza przypadkami przewidzianymi w Polityce prywatnosci i przepisach
obowigzujgcego prawa, OKL AVIO Sp. z 0.0. nie udostepni, ani nie przekaze w zaden inny 4 sposdb,
bez wyraznej zgody Uzytkownika, jakichkolwiek danych, ktére umozliwiatyby jego identyfikacje.

PLIKI COOKIES

19. Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci o charakterze plikow tekstowych, jakie
zostajg przechowywane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika i przeznaczone sg do optymalizacji
korzystania serwisu. Cookies zasadniczo posiadajg nazwe Zrddta, z ktérego pochodzg, czas
przechowywania ich na urzadzeniu korcowym oraz unikalny numer. S3 one umieszczane na
urzadzeniu korncowym przez OKL AVIO Sp. z 0.0. i to ona posiada do nich dostep.

20. Aplikacja FLYDESK moze wykorzystywac pliki cookies, w rozumieniu opisanym w Dyrektywie
2009/136/WE Parlamentu Europejskiego, dotyczacej przetwarzania danych osobowych i ochrony
prywatnosci w sektorze tgcznosci elektronicznej (Dyrektywa o prywatnosci i tgcznosci elektronicznej)
oraz art. 173 Prawa telekomunikacyjnego.

21. Cookies wtasne, oznacza umieszczane przez OKLAVIO Sp. z 0.0. na urzadzeniu koncowym
Uzytkownika, dane jakie pozostajg w zwigzku ze $wiadczeniem ustug drogg elektroniczng. Z kolei
cookies zewnetrzne, stanowig dane, jakie mogg zosta¢ zamieszczane przez partneréw OKL AVIO Sp. z
0.0., za posrednictwem Aplikacji FLYDESK.

22. Wykorzystanie cookies ma na wzgledzie:

a) opracowanie statystyk, ktére pomogg OKLAVIO Sp. z 0.0. zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy
Aplikacji FLYDESK korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia doskonalenie ich struktury i
zawartosci,

b) udoskonalenie, oferowanych ustug, a takze tworzenie nowych funkcjonalnosci,

c¢) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Aplikacji FLYDESK ,

d) zagwarantowania bezpieczenstwa i niezawodnosci Aplikacji FLYDESK dla Uzytkownikdw,

e) utrzymanie sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), przez co Uzytkownik nie bedzie musiat, na kazdej
podstronie ponownie wpisywac loginu oraz hasta,

f) gromadzenia ogdlnych i anonimowych danych statystycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych,

g) optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci ustug swiadczonych przez OKL AVIO Sp. z 0.0.,

h) wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji serwisu za posrednictwem portali
spotecznosciowych,

i) umozliwienia zalogowania do serwisu za pomocg konta w innym serwisie.

23. Uzytkownik, ktory nie zgadza sie na umieszczanie na jego urzadzeniu plikdw cookies, powinien
odpowiednio skonfigurowac ustawienia przeglagdarek, z ktérych korzysta, w taki sposéb, by odrzucaty
pliki cookies, przed uzyciem Aplikacji FLYDESK OKL AVIO Sp. z o0.0. Przy czym informujemy, ze w
nastepstwie tego niektdre z funkcji Aplikacji Mobilnej, moga nie dziataé prawidtowo po tej operacji.
24. OKL AVIO Sp. z 0.0. moze uzywac dwéch rodzajéw plikdw cookies:

a) "sesyjne" - sg plikami tymczasowymi, przechowywanymi na urzadzeniu Uzytkownika do momentu
wylogowania, albo tez opuszczenia przez niego 5 Aplikacji mobilnej, czy tez wytgczenia
oprogramowania. Pliki te s3 usuwane z pamieci Urzadzenia. Cookies sesyjne, nie pobierajg zadnych
danych osobowych, ani informacji poufnych z urzadzenia Uzytkownika,



b) "state" - to pliki cookies przechowywane na urzadzeniu Uzytkownika, przez czas okreslony w
parametrach plikéw cookies, albo do usuniecia ich przez Uzytkownika. Zamkniecie sesji przegladarki,
wyltgczenie oprogramowania, wylogowanie — nie skutkujg automatycznym usunieciem tych cookies z
urzgdzenia Uzytkownika. Mechanizm cookies statych, nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych
osobowych ani informacji poufnych z urzadzenia Uzytkownika.

25.0KL AVIO Sp. z o.0. zaznacza, ze oprogramowanie zainstalowane do przeglgdania stron
internetowych i korzystania z aplikacji mobilnych, zasadniczo juz domyslnie pozwala na
przechowywanie plikéw cookies w urzgdzeniu Uzytkownika, jednak ma on mozliwos¢ ograniczenia lub
wyltgczenia dostepu plikéw cookies do swojego Urzadzenia. Szczegétowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja przeglagdarki internetowej.

POSTANOWIENIA KONCOWE

26. Polityka Prywatnosci dotyczy jedynie OKL AVIO Sp. z o.0., ktéra nie ponosi odpowiedzialnosci za
Polityki prywatnosci innych podmiotéw, do ktérych odestania mogg pojawic sie na stronie.

27. OKL AVIO Sp. z o.0. zapewnia, ze podejmie starania, by zgdania zmiany, uzupetnienia czy tez
usuniecia danych Uzytkownika, byty realizowane na biezgco.

28. Wszelkie watpliwosci i zgdania dotyczace Polityki Prywatnosci, dostepu do danych Uzytkownika, w
tym ich usuniecia i zmiany, bedzie mozna zgtasza¢ OKL AVIO Sp. z 0.0., poprzez nawigzania kontaktu
przy wykorzystaniu zawartych tam adreséw, numerdw telefonu wskazanych w Aplikacji FLYDESK itp



